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Тема: «От детского вопроса к самостоятельному открытию: использование кейс-технологии для активизации диалога-исследования и экспериментирования»

Цель: Повышение профессиональной компетентности педагогов в использовании кейс-технологии как инструмента для поддержки детской инициативы, развития исследовательской деятельности и познавательного диалога.

Задачи:
1. Раскрыть сущность и потенциал кейс-технологии в дошкольном образовании.
2. Показать связь между детским вопросом, гипотезой и экспериментальной проверкой в рамках кейса.
3. Предоставить педагогам практический инструментарий (алгоритм, примеры).
4. Создать условия для проживания технологии "здесь и сейчас" через решение практического кейса.
5. Способствовать развитию рефлексивной позиции педагога.

Целевая аудитория: Воспитатели, старшие воспитатели, заведующие ДОУ.

Оборудование: Интерактивная доска/флипчарт, проектор, ноутбук.

Декорации для педагогического этюда: два стула покрытые тканью разного цвета, папка с надписью «конспекты», указка, плакат-схема «превращения воды в лед», Чемоданчик с предметами (лупа, пластиковые стаканчики, лед), блокнот, фломастеры.

Раздаточный материал: памятки «Алгоритм кейс-технологии»,  (бланки, карточки); материалы для практической части (по выбору: стаканчики, вода, соль, сахар, лед, масло растительное, перья, камни и т.д.), стикеры, маркеры.
	Части мастер-класса
	Действия, декорации, роли

	Ход мастер-класса

	I. Вводная часть 
1. Приветствие и актуализация «Мозговой штурм»











	Ведущий (в дальнейшем в роли Проводника) начинает выступление.
Транслятор (коллега, Ирина Петровна) подключается в основной части мастер-класса










	- Добрый день, уважаемые коллеги! Сегодня мы поговорим о самом ценном топливе для познания – о детских вопросах. Как часто мы, стараясь дать грамотный ответ, лишаем ребенка главного – радости самостоятельного открытия?" А ведь детский «Почему?» - это начало исследования, приглашением к диалогу, "окно в новое знание" и в то же время вызов для педагога.
- Часто мы реагируем на вопрос либо готовым ответом, либо организацией красивого, но нашего, взрослого, эксперимента. А как сделать так, чтобы ребенок стал соавтором исследования? Как превратить единичный вопрос в цепочку гипотез и проверок? Один из эффективных инструментов – кейс-технология.
Кейс (case) – это не просто ситуация, это специально смоделированная или реальная проблемная ситуация, у которой нет одного единственно правильного ответа.
В чем отличие кейс-технологии и традиционного подхода к познавательной деятельности детей предлагаем вам рассмотреть погрузившись в наш педагогический этюд «Два стула»


	II. Основная часть «Педагогический этюд: два стула – два подхода в педагогике»
	1. Два стула, стоящих рядом в центре (или чуть в стороне от центра, чтобы не заслонять экран). Они — главный символ.
2. На стуле «Транслятора»: лежит закрытая толстая книга (или папка с надписью «Конспекты») и указка. Рядом на полу можно поставить старую классную доску на мольберте (или просто лист ватмана) с уже готовой, идеально нарисованной схемой «превращение воды в лед» 
3. На стуле «Проводника»: лежит пустой блокнот с пачкой разноцветных стикеров и упаковка ярких фломастеров. Рядом стоит легкая переносная флипчарт-доска (или мольберт с чистым листом). На полу — небольшая корзина с «загадочными» предметами: увеличительное стекло, несколько пластиковых стаканчиков, кусочки разноцветного пластика, имитирующие льдинки, пёрышко.
	(Звучит спокойная музыка. Ведущий-Проводник выходит в центр и приглашает коллегу. Она занимает место у «своего» стула с доской, вы — у своего с флипчартом).
Ведущий (обращаясь к залу): Коллеги, представьте самую обычную ситуацию в детском саду. После прогулки в группу вбегают дети. В руках у одного — кусочек льда с палочкой внутри. И звучит тот самый вопрос…
Коллега (Транслятор, перебивая ровным, немного назидательным тоном): Вопрос ребёнка — это сигнал к немедленному информированию. Саша, подойди ко мне. Это — лёд. Вода замерзает при температуре ноль градусов. Палочка вмёрзла, потому что была внутри. Запомни: лёд — это твёрдая вода. Все поняли? Идём мыть руки.
(Она берёт указку, указывает на свою готовую схему на доске, где всё уже подписано: «Вода» -> «0°C» -> «Лёд». Действие чёткое, быстрое, диалог исчерпан.).
(Проводник  делает небольшую паузу, смотрит на коллегу с дружеской улыбкой, а потом переводит взгляд на зал): Ирина Петровна, как всегда, оперативно и по делу. А теперь давайте посмотрим на эту же ситуацию… глазами исследователя.
(Проводник поворачивается к воображаемым детям, интонация меняется — становится загадочной, вовлекающей).
Проводник: Ого, Саша, что это у тебя за находка?! Да это же не просто льдинка… Это капсула времени! Или… ловушка для духа дерева! Посмотрите — палочка внутри, как в янтаре! Как же она туда попала? Интересно, а если мы найдём другую льдинку — там тоже будет палочка? Или может, камушек? Давайте станем детективами и раскроем эту холодную тайну!
(Проводник берёт блокнот и фломастер, быстро рисует на флипчарте солнышко, тучку и льдинку с вопросом внутри. Подходите к корзине, берёт увеличительное стекло, рассматривает через него воображаемую льдинку, приглашающе смотрит на зал).
(Проводник возвращаясь в реальность, обращаясь к аудитории): 
«Коллеги, только что перед вами разыгрались не просто два разных ответа. Развернулись две разные вселенные детства. В одной — мир уже познан, объяснён и разложен по полочкам. В другой — мир полон загадок, а роль взрослого — быть проводником в этом  удивительном путешествии».
Коллега (Транслятор, может добавить с суховатой усмешкой): «Путешествие — это не по программе. У нас есть задачи и планирование».
Ведущий (мягко парируя): «Совершенно верно, Ирина Петровна. И наша с вами сегодняшняя задача — как раз и выяснить, какое планирование ведёт к главному: к рождению в ребёнке мыслителя, а не запоминателя».



	Педагогическая карта «Как это работает?»
	Задача ведущего – задавать точные вопросы, слушать структурировать мысли аудитории и фиксировать их наглядно.




Фиксация на флипчарте: «Трансляция»: «Вопрос как помеха. Закрыть ответом». 
 «Диалог»:  «Вопрос как двигатель. Раскрыть цепочкой».






«Трансляция»: герой - взрослый-носитель знания.
«Диалог»: герои дети, 
дети-исследователи, 
взрослый-навигатор»

Фиксация навыков в колонке «Диалог» в виде знаков или коротких тезисов




→ Умение слышать и фиксировать все гипотезы - «Ухо»+«Карандаш»





→ Искусство задавать вопросы-провокации, вопросы-лестницы - «Знак вопроса»+ «Карандаш»


→ Продумывание материала для проверки гипотез (опыт, моделирование) – «Колба»+ «Карандаш»






























	Небольшая пауза, ведущий обращается к залу:
- Спасибо, Ирина Петровна, за этот важный вопрос о программе. Он как раз в сердцевине нашей сегодняшней работы. Но прежде чем искать ответ, нам важно, как настоящим исследователям, разобрать наш эксперимент. Коллеги, мы с вами не просто обсудим ситуацию, а создадим карту двух подходов. Помогите мне.

- Начнём с простого. Где, в какой из двух ситуаций, родился настоящий, живой вопрос? Не тот, что в конспекте, а тот, что горит в глазах? – (ответы аудитории)
- В первом случае вопрос был дан и закрыт, во втором — один вопрос породил десяток других. Вместо скучного «Сегодня рассмотрим лед» формулируем проблему в виде кейса. Создаем игровую мотивирующую ситуацию – завязку, в которой будет интрига, фантазия, тайна. Это может выглядеть в виде спасательной миссии, когда ставится задача помочь персонажу или расследования, когда детям предстоит раскрыть тайну, может быть кейс из ряда научных открытий, когда перед детьми стоит задача получить новый эффект, материал, или что-то сконструировать для решения проблемы.

- Отлично. А кто был главным действующим лицом, героем этого познавательного сюжета? Чья мысль работала?



- Теперь самое сложное. В какой из ролей нам, воспитателям, было труднее? Ирина Петровна, как вам кажется? В роли транслятора или в роли проводника? В чём была сложность?»
Ирина Петровна: В роли транслятора было «просто и понятно», а в роли проводника — «непредсказуемо, нужно было быстро думать»
- Спасибо! То есть ключевое отличие — в готовности к импровизации. 

- Рассмотрим, какие же навыки нам необходимы, чтобы отойти от роли транслятора и стать для ребенка проводником в исследовании? 
Когда лёд становится субъектом истории с тайной, а не просто объектом изучения (со свойством) вы столкнетесь с целой цепочкой детских вопросов и предположений. Подумайте, чтобы их удержать, что нужно делать с детскими вопросами и репликами?» 

«Ключевая особенность кейс-технологии заключена в том, что дети не получают готового ответа, здесь нет правильного или неправильного. Воспитатель лишь направляет  мысль детей, не давая ответа. Подумаем, используя какой навык, мы сможем эффективно это сделать?» 
«Как же сделать так, чтобы детские вопросы и предположения не испарились в пространстве или не остались лишь знаками в блокноте, а преобразовались в живой эксперимент? Что важно подготовить для этого? 
 - Совершенно верно — продумывание материала для проверки гипотез. Назовём этот навык профессиональным термином: предметное моделирование исследовательской ситуации. Звучит сложно, но на деле это самый творческий этап подготовки.
Заглянем в мой «чемодан Проводника», который был у меня в сценке. Коллеги, что вы здесь видите?» (демонстрация содержимого материала)
1. Льдинка. 
Материал-провокация (для постановки проблемы).
Предмет, который создаёт интригу и содержит в себе проблему. (Тот самый кусок льда с палочкой, «загадочное письмо», сломанная игрушка, иллюстрация или фотография).
   • Функция: Запустить вопрос «Что это? Как так вышло?», «Что произошло?».
2. Стаканчики, увеличительное стекло
Материалы для базовых гипотез, предметы для наиболее вероятных детских экспериментов. (Стаканчики с водой для опытов со льдом, разные ткани для проверки на прочность, магниты и «не магниты»).
   • Функция: Дать детям свободу для проверки своих первых идей. Воспитатель здесь не показывает, а обеспечивает ресурсами.
3. Перышко
Материалы для неочевидных гипотез (для развития мышления). 2-3 «странных», на первый взгляд, предмета, не напрямую связанных с темой. (Перо в кейсе про лёд, зеркальце в кейсе о свете, кусочек фольги в кейсе о звуке). 
• Функция: Расширять поле исследования, поддерживать нестандартные детские вопросы, показывать связи между явлениями. Это ваш педагогический «козырь» для ситуации «А что, если…?».

«Посмотрите, какую педагогическую карту мы с вами создали! Мы не просто перечислили отличия — мы вывели формулу мышления Воспитателя-проводника. Его позиция — это не знание ответов, а владение инструментами для запуска детского мышления. И главный из этих инструментов — кейс. Это и есть та самая «завязка», которая превращает учебную ситуацию в детективную или волшебную историю».


	III. Практикум 
15 мин
Дать педагогам в сжатое время почувствовать лёгкость переформатирования стандартной темы в проблемную ситуацию (завязку кейса). Разрушить миф о том, что для этого нужно долго готовить сложные материалы.






	




















Содержание карточек заданий

1. Тема: «Воздух и его свойства» Подсказка: Что, если воздух — невидимый силач? Как поймать ветер в ловушку? 
Предметы: воздушный шарик, полиэтиленовый пакет, соломинка, перо.
2. Тема: «Деревья. Части растения». 
Подсказка: Что, если дерево — великан, который нам что-то хочет сказать? Как прочитать его письмо? 
Предметы: Кора дерева, лист с «прожилками-письменами», шишка, лупа.
3. Тема: «Посуда».
Подсказки: Что, если чайник сбежал с кухни, потому что ему жарко? Как найти ему подружку, которая не обожжётся? 
Предметы: Металлическая ложка, деревянная ложка, кусочек ткани (прихватка).
4. Тема: Насекомые (муравей) Подсказка: Что, если муравей — супергерой? Как помочь ему спасти тяжёлую добычу? Предметы: Соломинка, зёрнышко риса или фасоли, кубик сахара.
	- Коллеги, сейчас мы переходим от наблюдения к проектированию. На 15 минут станем инженерами детского интереса. У вас на столах — наш «конструктор завязки». Ваша задача — не написать конспект, а создать «крючок», первый абзац истории, который заставит детей сказать: «Ой, а что дальше?»»

- Формула проста. Берём скучную тему, добавляем щепотку магии («Что, если?») и материализуем её в простом предмете. Запускаем историю. Давайте разберём на примере...»
Возьмём тему «Камни. Свойства». Звучит скучно, правда? А теперь давайте переобуваем её в кейс. Смотрите на схему.
«Ребята, сегодня утром на окне я нашла секретное послание (показываю камень). Кажется, его оставила сорока-путешественница. На нём странные знаки. И ещё... оно пахнет морем (даю понюхать мешочек с солью). Что же оно значит? Может, это ключ, который нужно активировать? Или след, который нужно разгадать? Как нам понять тайный язык камней?»

(Возвращаясь в обычный тон): Мы не сказали «сегодня изучаем свойства камней». Мы создали проблемное поле, в котором дети сами захотят эти свойства исследовать: потрогать, понюхать, проверить на прочность, нарисовать «знаки». А соль — это подсказка к гипотезе о море и путь к эксперименту по растворению».
Предлагаю разделиться на две группы и командам занять места за столами. Перед вами карточки с темой, варианты-подсказки и предметы для создания кейса. Вам необходимо заполнить карточку и составить кейс для начала исследования.
(Участники выбирают карточку с темой и сообща заполняют карточку создавая).



Презентация: «Ярмарка идей»
У каждой команды на представление — 30 секунд. Нам важно услышать только Название и первый вопрос детям — ваш познавательный «крючок». 


.







- Посмотрите, коллеги: из сухих тем родились истории. Вы только что совершили главное — сместили фокус с правильного ответа, который надо дать, на интересный вопрос, который хочется исследовать. И для этого вам понадобились не тонны методичек, а смелость задать один волшебный вопрос: «А что, если…?». Это и есть сердце кейса.


	Итог.
Рефлексия.
	





На доске расположены картинки чемоданчика, мусорная корзина и самолетик.  

	
Коллеги, пожалуйста, выберите стикер, напишите короткий отзыв о нашем мастер-классе. И разместите его под той картинкой, которая соответствует вашему решению:
- «Беру с собой в профессиональный багаж» (новый навык, мысль, инструмент).
 - «Оставляю в прошлом» (старый подход ближе, есть сомнение в новом).
 - «Везу на разбор» (вопрос для дальнейшего изучения).






